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Amag ve kapsam

InfoSteer olarak bilgi glivenligini, misterilerimizin glivenini ve hizmetlerimizin sirekliligini korumanin
temel unsurlarindan biri olarak kabul ederiz. Bu politika ile sahip oldugumuz veya sorumlulugumuz
altinda isledigimiz bilgilerin gizliligini, bitlnlGguni ve erisilebilirligini korumayi; Bilgi Glivenligi Yonetim
Sistemimizi (BGYS) ISO/IEC 27001 sartlari dogrultusunda kurmayi, uygulamayi, sirdiirmeyi ve surekli
iyilestirmeyi taahht ederiz.

Politika; yazilim, yapay zek3, veri analitigi ve tretim zekasi faaliyetlerimizle iliskili bilgi varliklarin, is
sireclerini ve destek hizmetlerini kapsar. Calisanlarimiza ve gorevleri veya sozlesmeleri olglisiinde bilgi
varliklarimiza erisen tedarik¢i, danisman ve is ortaklarina uygulanir. Yonetim sisteminin organizasyonel,
fiziksel ve teknolojik sinirlari ayri BGYS kapsam dokiimaninda tanimlanir.

Bilgi glivenligi taahhitlerimiz

1. Bilginin korunmasi Bilgilerin yalnizca yetkili kisiler tarafindan erisilebilir olmasini, dogrulugunun ve
bitlnliginiin korunmasini ve yetkili kullanicilarin ihtiya¢ duydugu zamanda kullanilabilirligini saglamaya
yonelik tedbirleri uygulariz. Dijital, fiziksel ve sozI( bilgileri yasam dongtleri boyunca koruruz.

2. Risklerin yonetilmesi Bilgi glivenligi risklerini belirlenmis 6lgltlerle degerlendirir, risk sahiplerini ve
uygun risk isleme yontemlerini belirleriz. Kontrollerimizi is ihtiyaclari, olasi etkiler ve ilgili taraflarin
gereklilikleri dogrultusunda secer; kalan riskleri yetkili yonetim seviyesinde degerlendiririz.

3. Uygulanabilir sartlara uyum Bilgi glivenligiyle ilgili yasal, diizenleyici ve s6zlesmesel yikimlulikleri ve
kabul ettigimiz diger gereklilikleri karsilamayi taahht ederiz. Kisisel verileri, ticari sirlari, fikri mulkiyeti ve
musterilerimizin bize emanet ettigi bilgileri bu ytikimlilikler dogrultusunda koruruz.

4. Erisim ve varlik giivenligi Bilgi varliklarinin sahipligini ve siniflandirmasini belirler, erisimleri is geregi ve
en az yetki ilkesiyle yonetiriz. ise giris, gdrev degisikligi ve isten ayrilma siireclerinde erisim haklarini
gozden gecirir; fiziksel alanlari, cihazlari ve uzak ¢alisma ortamlarini risklerine uygun sekilde koruruz.

5. Giivenli Uiriin ve hizmet gelistirme Glvenligi yazilim ve sistemlerin tasarim, gelistirme, test, devreye
alma ve bakim siireglerine dahil ederiz. Kaynak kodlari, yapay zeka modelleri, veri setleri ve erisim
bilgilerini korur; degisiklikleri, glivenlik agiklarini ve t¢linci taraf bilesenleri kontrollli bicimde yonetiriz.
Gizli bilgilerin yetkisiz yapay zeka araclarina veya platformlara aktarilmasini 6nleriz.

6. Tedarikgi ve bulut giivenligi Tedarikgilerin ve bulut hizmetlerinin bilgi glivenligi risklerini hizmetin
niteligine gore degerlendiririz. Erisim, gizlilik, veri isleme, olay bildirimi ve hizmetin sona ermesiyle ilgili
sorumluluklari s6zlesmelerde belirler; ilgili hizmetleri ve degisiklikleri izleriz.

7. Giivenlik olaylarinin yonetilmesi Calisanlarin ve ilgili taraflarin stiipheli durumlari ve giivenlik olaylarini
gecikmeden bildirebilecegi kanallari belirler ve duyururuz. Olaylari kaydeder, degerlendirir, etkilerini
sinirlandirir ve tekrarini dnlemek icin gerekli faaliyetleri ylirttiriz. Gerekli bildirimleri uygulanabilir
yukimliltklere gore gerceklestiririz.

8. Siireklilik ve dayanikhlik Kritik hizmetlerin bilgi glivenligi ihtiyaglarini is strekliligi planlamasina dabhil
ederiz. Yedekleme, geri ylikleme ve kesinti sonrasi toparlanma dnlemlerini risklere ve is ihtiyacglarina gore
belirler; etkinliklerini planh olarak test ederiz.
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9. Yetkinlik ve farkindalik Bilgi giivenligi rollerini, sorumluluklarini ve yetkilerini tanimlariz. Calisanlarin
gorevleri icin gerekli yetkinlikleri gelistirmesini saglar; egitim, farkindalik ve gizlilik calismalarini
stirduriiriiz. ilgili dis taraflara kendilerinden beklenen giivenlik kurallarini bildiririz.

10. Performans ve siirekli iyilestirme BGYS'nin etkinligini izleme, 6lcme, i¢ tetkik ve ydnetimin gdzden
gecirmesi yoluyla degerlendiririz. Uygunsuzluklarin nedenlerini giderir, diizeltici faaliyetleri izler ve bilgi
glivenligi yonetim sistemimizi strekli iyilestirmeyi taahhiit ederiz.

Hedefler ve yonetimin sorumlulugu

Bu politika, bilgi glivenligi hedeflerinin belirlenmesi ve gézden gegirilmesi icin ¢cerceve olusturur.
Hedefler; riskler, is 6ncelikleri ve uygulanabilir gereklilikler dikkate alinarak, uygulanabildigi ol¢lide
Olcilebilir bicimde belirlenir. Her hedef icin sorumlu, gerekli kaynaklar, tamamlanma zamani ve
degerlendirme yéntemi tanimlanir. Olay yonetimi, erisimlerin gézden gecirilmesi, glivenlik agiklarinin
giderilmesi, geri yikleme testleri ve calisan farkindaligi hedeflerin belirlenmesinde dikkate alinir.

Ust yénetim, BGYS’nin is siireclerine dahil edilmesini, sorumluluklarin atanmasini ve gerekli insan
kaynagi, teknoloji ve bitcenin saglanmasini destekler. Calisanlar ve ilgili dis taraflar, kendilerine bildirilen
politika ve glivenlik kurallarina gérev ve yetkileri kapsaminda uymakla sorumludur.

iletisim ve gdzden gegirme

Bu politika st yonetim onayiyla yirirlige girer; kurulus icinde duyurulur ve ilgili taraflarin erisimine
uygun sekilde sunulur. Kamuya acik stirimu InfoSteer web sitesinde yayimlanir. Politika en az yilda bir ve
faaliyetlerde, risklerde veya uygulanabilir gerekliliklerde 6nemli degisiklik oldugunda gézden gegirilir.
Degisiklikler ist yonetim onayiyla yiriarlige alinir ve giincel sirim ilgili taraflara iletilir.

Onaylayan: FIRAT AKINCILAR
Onay tarihi: 01.01.2026

Forat dkencean
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